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1. INTRODUZIONE

Il servizio Disco mette a disposizione un sistema di storage remoto, con accesso condiviso tramite Internet
a costi contenuti. L utente accede attraverso un client specializzato ad una potente, flessibile ed affidabile
infrastruttura di memorizzazione dati ed una serie di servizi aggiuntivi inclusi nel pacchetto e servizi

opzionali selezionabili in base alle proprie esigenze. E anche possibile accedere ai dati tramite un normale
client S-FTP

2. FUNZIONALITA DEL SERVIZIO
Con Disco OnLine I'utente beneficia di un servizio di memorizzazione dei propri dati con le seguenti
caratteristiche:

. I sono sempre disponibili ovunque si trovi 1’utente (basta un accesso ad Internet)

. I dati possono essere condivisi con altri colleghi di altri uffici senza avere a disposizione una rete
complessa fra le sedi

. 11 software utilizzato consente di vedere il disco remoto come se fosse una normale unita locale

. Sono possibili le operazioni di copia e incolla come se si lavorasse sul proprio Hard disk.

. Il servizio mette a disposizione un disco remoto sicuro che puo essere sia condiviso con altri utenti
che dedicato solo ad un utente specifico

. I1 backup dei dati vengono effettuati in automatico dal sistema (opzionale)

. E’ possibile accedere anche tramite normale client S-FTP

. Ogni utente ¢ dotato di username e password ed ¢ possibile impostare apposite politiche di utilizzo
del sistema, diverse per ogni directory.

. I1 cliente dispone di una banda Internet dedicata, lato Server Farm, a partire da 64 Kb.

3. UTILIZZO DEL SERVIZIO
I modi per accedere al servizio Disco Online sono:

. Connessione con apposito software che permette in modo semplice di connettersi al disco remoto
ed utilizzarlo come fosse un disco locale del proprio PC.
. Utilizzando un qualsiasi cliente “sftp”, scaricabile gratuitamente da Internet, garantendo la

comunicazione sicura e permettendo di scaricare 1 propri archivi su un PC semplicemente connesso
via Internet.
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4. CARATTERISTICHE TECNICHE DEL SERVIZIO

La soluzione si basa su un gruppo di server di classe datacenter installati presso la nostra Server Farm a
Bologna.

I server che forniscono il servizio agli utenti, utilizzano spazio disco e funzioni di backup centralizzate ,
erogate da una architettura in cluster ad alta affidabilita. Il servizio viene erogato via internet o via Vpn su
canale criptato (ssl) , la connettivita’ internet , basata su architettura Cisco e’ garantita da un authonomous
system basato su almeno 3 provider diversi di connettivita’.

La sicurezza fisica della infrastruttura e’ basata infine su generatori diesel, Ups, guardia 24x7 e sistema di
telesorveglianza.

5. SERVIZI AGGIUNTIVI A RICHIESTA

1.Installazione e configurazione client presso la sede del cliente.

2.Predisposizione di un piano di condivisione dei dati aziendali, supporto e consulenza personalizzata.
3.Personalizzazione degli accessi con impostazioni di permessi sulle directory

4.Restore dei dati assistito tramite telefono o connessione remota (se disponibile)

8. PREREQUISITI TECNICI DEL CLIENTE NECESSARI PER L’ATTIVAZIONE DEL
SERVIZIO

Per potere dare garanzia di ottimo funzionamento del servizio il cliente deve potere assicurare questi
prerequisiti:

1. Larete interna deve essere ben funzionante senza problemi sia per quello che riguarda 1’aspetto fisico
dei cablaggi, sia per quello che riguarda le periferiche attive (Hub e Switch).

2. Come protocollo di rete deve essere presente il TCP/IP (meglio se ¢ I’unico presente).

Non devono essere presenti problemi sull’alimentazione elettrica (disturbi o frequenti interruzioni).

4. Deve esistere un collegamento ad Internet a banda larga (ADSL professionale, HDSL, CDN o Fibra
ottica) con caratteristiche in UPLOAD e DOWNLOAD sufficiente per permettere il trasferimento dei
dati richiesti.

5. Tecnetpro non potra essere ritenuta responsabile per imperfezioni nelle procedure di backup dovute a
errate configurazioni o evidenti problemi dal lato cliente.

98]

Se pensate di non riuscire ad assicurare tali prerequisiti TecNetPro si offre come consulente per la
progettazione e come capo commessa per la ristrutturazione della rete interna.

NOTA: in caso di comprovata inefficienza e inaffidabilita della connessione Internet, utilizzata dal cliente,

il servizio non potra essere erogato. In questo caso il contratto sara annullato e verra restituito il solo
canone annuale.
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LISTINO PREZZI “DISCO ON LINE”

LICENZE SOFTWARE (COSTO DI START UP)

SOFTWARE WEBDRIVE 3 UTENTI -1 YEAR MAINTENANCE
LICENZA ACCESSO SERVER 3 UTENTI € 250,00

SOFTWARE WEBDRIVE 5 UTENTI - 1 YEAR MAINTENANCE
LICENZA ACCESSO SERVER 5 UTENTI €410,00

SOFTWARE WEBDRIVE 10 UTENTI - 1 YEAR MAINTENANCE
LICENZA ACCESSO SERVER 10 UTENTI € 750,00

SOFTWARE WEBDRIVE 15 UTENTI - 1 YEAR MAINTENANCE
LICENZA ACCESSO SERVER 15 UTENTI €1.100,00

INSTALLAZIONE

INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE Disco Online (costo orario).................. Euro 75,00/ora
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CANONE ANNUALE

Il costo del canone annuale varia in funzione della banda internet dedicata (tagli a partire da 64 Kb), del
numero degli utenti e dello spazio disco occupato.

CANONE ANNUALE
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 697,00
CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €760,50
CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 840,00
CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €1.503,00
CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 2.324,00
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €782,00
CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 845,00
CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €924,00
CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 1.586,50
CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 2.407,00
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 952,00
CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €1.014,00
CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €1.092,00
CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K €1.753,50
CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 64 K € 2.573,00
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CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 128 K

CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

TecNetPro Srl

Via della Costituzione n.25
40033 Casalecchio di Reno
Bologna - Italy

Tel. +39 051 3394412 - Fax +39 051 3394410

e-mail info@tecnetpro.it
www.tecnetpro.it

€ 952,00

€1.014,00

€1.092,00

€1.753,50

€ 2.573,00

€1.037,00

€1.098,50

€1.176,00

€1.837,00

€ 2.656,00

€1.207,00

€1.267,50

€ 1.344,00

€ 2.004,00

€ 2.822,00

€1.632,00

€ 1.690,00
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CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 256 K

512 KB -da 1 a 5 utenti
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
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€1.764,00

€2.421,50

€ 3.237,00

€1.717,00

€1.774,50

€ 1.848,00

€ 2.505,00

€ 3.320,00

€1.870,00

€1.943,50

€2.016,00

€2.672,00

€ 3.486,00

€ 2.490,00

€ 2.533,00

€ 2.590,00

€ 3.160,50
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CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
512 KB -da 6 a 10 utenti
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
512 KB - da 11 a 20 utenti
CANONE ANNUALE 1 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 5 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
CANONE ANNUALE 10 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K
CANONE ANNUALE 50 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

CANONE ANNUALE 100 GIGABYTE, BANDA INTERNET DEDICATA 512 K

NOTA: NEL CANONE NON E' COMPRESO IL SERVIZIO DI BACKUP
(OPZIONALE)
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€ 3.869,00

€ 2.565,00

€ 2.607,50

€ 2.664,00

€3.234,00

€ 3.942,00

€2.715,00

€ 2.756,50

€2.812,00

€ 3.381,00

€ 4.088,00
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